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Principais competências
Server Side
Português
Ciência da computação

Hélio Paulo de Oliveira
Desenvolvedor Back End | JavaScript | SQL | Node.js | Postgrees |
Express |TypeScript | Knex
Goiânia, Goiás, Brasil

Resumo
Com mais de 8 anos de experiência em TI, minha trajetória abrange
desde a implantação e manutenção de redes e sistemas até o
desenvolvimento de soluções robustas e eficientes. 

Possuo formações especializadas em Desenvolvimento Back-End e
Desenvolvimento FullStack, complementadas por minha formação
acadêmica em Engenharia Elétrica (trancada) e Engenharia de
Software (em curso). Essa combinação de conhecimentos me
permite trazer uma abordagem técnica e estratégica para resolver
problemas e implementar soluções eficazes.

Minha experiência é diversa, incluindo suporte técnico, projetos de
telecomunicações, consultoria em vendas e atendimento ao cliente.
Essa variedade me proporciona uma visão holística e adaptável,
além de excelentes habilidades de comunicação em português
nativo e inglês intermediário (C1).

Vamos conversar sobre como posso contribuir para o sucesso da
sua equipe e da sua empresa!

Experiência

Autônomo
Serviços de TI
dezembro de 2015 - Present (8 anos 10 meses)

Implantação e manutenção de redes e sistemas, hardware e software sob
demanda

Starttech Soluções
Técnico de suporte em campo
setembro de 2023 - agosto de 2024 (1 ano)
Goiânia e Região
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Telemont
2 anos 9 meses

Projetista 
janeiro de 2023 - maio de 2023 (5 meses)

Assistente de projetos
março de 2021 - janeiro de 2023 (1 ano 11 meses)
Goiânia, Goiás, Brasil

assistente de controle local
setembro de 2020 - março de 2021 (7 meses)

Atento Brasil
atendente sac
abril de 2020 - agosto de 2020 (5 meses)

BTCC Conexão Cliente
Agente de atendimento ao cliente
julho de 2019 - março de 2020 (9 meses)

Cellmax Telecomunicações (Loja física TIM)
Consultor de vendas
setembro de 2018 - abril de 2019 (8 meses)

Atendimento direto ao cliente, venda de planos de telefonia e aparelhos
celulares.

BTCC Conexão Cliente
Agente / backoffice
janeiro de 2016 - setembro de 2018 (2 anos 9 meses)

Atendimento direto ao cliente, venda de produtos e execução das solicitações
acordadas com o mesmo.

Mundo Digital Assistência Técnica Autorizada Nokia e LG – Goiânia
Técnico assistente
abril de 2014 - março de 2015 (1 ano)

Análise e manutenção em software e Hardware em celulares e tablets das
marcas Nokia e LG.

WS da Silva Manutenções e Instalações Elétricas
Eletricista
fevereiro de 2010 - janeiro de 2014 (4 anos)
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Realizar a manutenção e instalação de sistemas elétricos e eletrônicos em
residências, empresas e industrias, e instalação de para-raios.

Formação acadêmica
Instituto Federal de Goiás (IFG) - Câmpus Goiânia
Bacharelado em Engenharia, Engenharia Elétrica e
Eletrônica · (2021 - novembro de 2023)

Cubos Academy
Tecnologia , Desenvolvimento Back-End · (junho de 2023 - outubro de 2023)

DIO
Desenvolvimento FullStack · (agosto de 2023 - outubro de 2023)

Estácio
Bacharelado, Engenharia de Software · (janeiro de 2024 - dezembro de 2027)

British Council
Free Course, English
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